
 

คู่มือประชาชน 
งานบริการด้านพระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

 

 

เทศบาลต าบลปรุใหญ่ 
อ าเภอเมืองนครราชสีมา  จังหวัดนครราชสีมา 

  



งานที่ให้บริการ งานบริการด้านพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการ 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส านักปลัด  เทศบาลต าบลปรุใหญ่ 
ขอบเขตการให้บริการ 

สถานที/่ช่องทางการให้บริการ ระยะเวลาเปิดให้บริการ 
1.ส านักปลัดเทศบาลต าบลปรุใหญ่ 

โทรศัพท์ : 044-300466  โทรสาร : 044-300466 
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 

(ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 
ตั้งแต่เวลา 08.30-12.00น. และ 13.00-16.30น. 

หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการยื่นค าขอ 
            กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการได้ระบุเหตุผลหรือเจตนารมณ์ในการประกาศใช้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ. 2540 
กับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสอย่างกว้างขวางในการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐ เพื่อที่
ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง อันเป็นการส่งเสริมให้มีความเป็นรัฐบาลโดยประชาชน
มากยิ่งข้ึน  ดังนั้น ส านักปลัดจึงจัดท าคู่มือเพื่อการบริการประชาชนในการขอข้อมูลข่าวสารราชการ 
ขั้นตอนและระยะการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
1.ขอรับค าร้องรับบริการด้านข้อมลูข่าวสาร (ระยะเวลา 1 นาที) 
2.กรอกรายละเอียดเรื่องที่ต้องการจะขอรับข้อมลู (ระยะเวลา 5 นาที) 
3.ส่งค าร้องคืนเจ้าหน้าทีเ่พื่อตรวจสอบความถูกต้อง (ระยะเวลา 2 วัน) 
4.เสนอหัวหน้าฝ่ายอ านวยการ (ระยะเวลา 1 ช่ัวโมง) 
5.เสนอหัวหน้าส านักปลดัเทศบาลต าบลปรุใหญ่  (ระยะเวลา 1 ช่ัวโมง) 
6.เสนอปลดัเทศบาลต าบลปรุใหญ ่(ระยะเวลา 1 วัน) 
7.เสนอนายกเทศมนตรตี าบลปรุใหญ่ (ระยะเวลา 1 วัน) 

-ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  เจ้าหน้าที่ธุรการส านักปลัด 
-เจ้าหน้าท่ีธุรการส านักปลัดเทศบาล 
-หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 
-หัวหน้าส านักปลดั 
-ปลัดเทศบาลต าบลปรุใหญ ่
-นายกเทศมนตรีต าบลปรุใหญ ่

ระยะเวลา   :   ใช้ระยะเวลาทั้งสิน้ ไม่เกิน 3 วัน 
ช่องทางการให้บริการ 
สถานท่ีให้บริการ ส านักปลดัเทศบาลต าบลปรุใหญ่ วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) 

ตั้งแต่เวลา 08.30-12.00น. และ 13.00-16.30น. 
ค่าธรรมเนียม 

- ไม่มีค่าธรรมเนยีม - 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1. พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

รายการเอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ประกอบ 
เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ประกอบ 
   1.ใบค าร้องขอรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน   1  ฉบับ 
   2.ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน จ านวน  1  ฉบับ 

   3.ส าเนาทะเบียนบ้าน จ านวน  1  ฉบับ 
การรับเร่ืองร้องเรียน 

- ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบไุว้ข้างต้นสามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ที่ 

โทร 044-300466 ต่อ 10 (งานนิติการ) หรือ เว็บไซต์ http://www.pruyai.go.th 
 


