
กระบวนงานบริการตามภารกิจของเทศบาลตําบลปรุใหญ ่
ที่ปรบัลดระยะเวลาการปฏิบตัิราชการเพ่ือประชาชน (จํานวน ๑๙ กระบวนงาน) 

ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 ( แนบท้ายประกาศเทศบาลตําบลปรุใหญ่  ลงวันที่        ตุลาคม  ๒๕๕๕ ) 

 

ท่ี กระบวนงานบริการ ระยะเวลาให้บริการ 
(เดิม) 

ปรับลดระยะเวลาบริการ  
(ใหม่) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๑. การจัดเก็บภาษีบํารุงท้องที ่
๕ นาที (รายเก่า) 
๗ นาที (รายใหม่) 

๓ นาที (รายเก่า) 
คงเดิม (รายใหม่) 

กองคลัง 

๒. การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน ๕ นาที คงเดิม กองคลัง 

๓. การจัดเก็บภาษีป้าย ๕ นาที คงเดิม กองคลัง 

๔. การจดทะเบียนพาณิชย์ ๑๐ นาที ๕ นาที กองคลัง 

๕. การชําระค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ๓ นาที คงเดิม กองคลัง 

๖. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ๓ วันทําการ คงเดิม กองช่าง 

๗. การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ๓ วันทําการ คงเดิม กองช่าง 

๘. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ๓ วันทําการ คงเดิม กองช่าง 

๙. ขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
๓ วันทําการ (ขออนุญาต) 
๑๐ นาที (ต่อใบอนุญาต) 

คงเดิม กองสาธารณสุขฯ 

๑๐. 
ขออนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจําหน่ายอาหารหรือสถานที่

สะสมอาหาร 
๓ วันทําการ (ขออนุญาต) 
๑๐ นาที (ต่อใบอนุญาต) 

คงเดิม กองสาธารณสุขฯ 

๑๑. การแจ้งเร่ืองราวร้องทุกข์ ร้องเรียน ๓ วันทําการ คงเดิม สํานักปลัดฯ 

๑๒. การขอรับข้อมูลข่าวสาร ๕ นาที คงเดิม สํานักปลัดฯ 

๑๓. การช่วยเหลือด้านสาธารณภัย ๑๐ นาที ทันที สํานักปลัดฯ 

๑๔. การสนับสนุนนํ้าอุปโภคบริโภค ๓ ชั่วโมง คงเดิม สํานักปลัดฯ 

๑๕. การแจ้งเกิด ๙ นาที ๕ นาที สํานักปลัดฯ 

๑๖. การแจ้งตาย ๙ นาที ๕ นาที สํานักปลัดฯ 

๑๗. การแจ้งย้ายท่ีอยู่ ๙ นาที ๕ นาที สํานักปลัดฯ 

๑๘. การตรวจคัดและรับรองสําเนา ๕ นาที ๓ นาที สํานักปลัดฯ 

๑๙. การกําหนดเลขท่ีบ้าน ๙ นาที ๕ นาที สํานักปลัดฯ 

 
หมายเหตุ  เร่ิมนับต้ังแต่ผูข้อรับบริการมีเอกสารครบถ้วนและถูกต้อง 
 


